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 يقذيخ 

 

 و، وهى قضى 2008ػبو خبيؼخ طشاثهش  –هُخ انطت انجششٌ داء ثكتأصش قضى ضًبٌ اندىدح وتقُُى الأ

َختص ثًتبثؼخ وتقُُى الأداء وتطجُق أَظًخ اندىدح انتٍ اػتًذهب انًشكز انىطٍُ نضًبٌ ئداسٌ يضتقم 

تؼهُى انؼبنٍ ونهىصىل ئنً رنك نضًبٌ يضتىي يثبنٍ نهانتؼهًُُخ وانتذسَجُخ؛ ود انًإصضبد خىدح واػتًب

 .الاػتًبد انًحهٍ وانذونٍ
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                                                                                          كهًخ سئُش انقضى

 

المرسلين شرف الأنتياء وأب العالمين والصلاة والسلام على الحمد لله ر   

 .. ..ــعدمحمد صلى الله عليه وسلم وةـسيدنا ونتينا 

 

داء ٚفشٚػٗ ثبلألغبَ )ِٕغمٟ اٌجششٞ ػٍٝ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ الأ٠مغ ػتء رطج١ك ٔظبَ ئداسح اٌدٛدح ثى١ٍخ اٌطت 

 ،اٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌؼّبْ خٛدح ٚاػزّبد اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠تِٓ  ِشخؼز١ٗ اٌمغ٠ُغزّذ ٚ ،اٌدٛدح ثبلألغبَ(

اٌٙبدفخ ئٌٝ اٌش٠بدح ٚاٌز١ّض فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌطجٟ اٌسذ٠ث،  ٚاعزشار١د١زٙبِب سعبٌزٗ فٟٙ رٕجغ ِٓ سؤ٠خ اٌى١ٍخ ٚسعبٌزٙب أ

ٚثىفبءح ػ١ٍّخ ػب١ٌخ لبدسح ٍٝ ثشاِح رؼ١ّ١ٍخ راد خٛدح ػب١ٌخ، وّب ٚرخش٠ح أؽجبء ِز١ّض٠ٓ ٚثٕبء ٔظبَ رؼ١ٍّٟ ِؼزّذ ػ

 .ػٍٝ ِٛاخٙخ اٌّغزمجً ٚرٍج١خ ِزطٍجبد عٛق اٌؼًّ

ٌؼّبْ أْ ، 4242َٚ ٌٛٙب ػٍٝ الاػزّبد اٌّإعغٟ فٟ ػبَ٘ٛ زظ ،ٌٝ ٌزأو١ذ لذسح اٌى١ٍخ ػٍٝ رٌهٚوخطٛح أٚ

 ٌلاػزّبد اٌطترغؼٝ و١ٍخ  ،٠ٚٛاوت اٌزطٛساد اٌطج١خ اٌسذ٠ثخ اٌطجٟ ٠ؼبٟ٘ اٌجشاِح اٌذ١ٌٚخاٌجشٔبِح اٌزؼ١ٍّٟ 

اٌّغ١شح ٚثارْ الله عزغزّش (، (WFME الارسبد اٌؼبٌّٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌطجٟٚفك ِؼب١٠ش  اٌذٌٟٚ ٚالاػزّبداٌجشاِدٟ 

 .رسز١خ إٌبز١خ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌجسث١خ ٚاٌجٌٍٕٟٕٙٛع ثبٌى١ٍخ ٚسفغ وفبءرٙب ِٓ 

 

 

    نادية امحمد سيف النصرد.                                                                                               

داءقسم الجىدة وتقييم الأ  رئيس 

 

 

 

 ذافــهبنخ والأـــخ وانشصـــانشؤَ
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 الــرؤيــة 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّإعغخ ٘زٖ فٟ عبع١خالأ اٌشوبئض أزذ ٠ظجر أْ اٌجششٞ اٌطت ثى١ٍخ الأداء ٚرم١١ُ اٌدٛدح لغُ ٠طّر

 ػٍٝ وبد٠ّٟ ٚرطج١مٙب فٟ اٌى١ٍخ، ٚاٌؼًّض اٌّإعغٟ ٚالأب١٠ش اٌدٛدح ٚاٌز١ّ  ٌّؼ رج١ٕٗ خلاي ٚرٌه ِٓ؛ اٌٙبِخ

ئٌٝ  ثٙب ٚالاسرمبء اٌؼبٌّٟ الاػزّبد ُ  ث ِٚٓ اٌٛؽٕٟ اٌّإعغٟ الاػزّبدٚطٛلاا ثٙب ئٌٝ  ٌٍى١ٍخ اٌزط٠ٛش اٌّغزّش

 .اٌّز١ّضح اٌؼب١ٌّخ اٌطت و١ٍبد ظبفِ

 الرسالة 

اٌزطٛس ٚاٌزمذَ ٠ٛاوت ٔظبَ رؼ١ٍّٟ رٚ خٛدح ػب١ٌخ  رجٕٟ ئٌٝ اٌجششٞ اٌطت ى١ٍخث الأداء ٚرم١١ُ اٌدٛدح لغُ ٠غؼٝ

 .ل١ٍّٟػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّسٍٟ ٚالإاٌزٕبفغ١خ  ُٚسفغ لذسرٙ ز١ّضاٌ ِغزٜٛ ئٌٝخش٠دٟ اٌى١ٍخ ثأداء  ٠ٚشرمٟ ،اٌؼٍّٟ

 ِزىبًِ ٔظبَ خلاي ِٓ اٌّذخلاد ٚاٌّخشخبد ٌدٛدح ٠ٓاٌّغزّش   ٚاٌزط٠ٛش اٌزسغ١ٓ ػٍٝ بٌؼًّث٠ٍٚزضَ اٌمغُ 

 و١ٍخ شؤ٠خٚالأوبد١ّ٠خ ؽجماب ٌ اٌّإعغبر١خ ٚاٌّّبسعبد اٌّىٛٔبد ٌد١ّغ ٚاٌذػُ، اٌّزبثؼخ، الإششاف، ٌٍزم٠ُٛ

  .٘ذافٙبؽشاثٍظ ٚسعبٌزٙب ٚأ ثدبِؼخ اٌجششٞ اٌطت

 دافــهأال 

 .اٌى١ٍخ فٟ اٌؼب١ٍِٓ خ١ّغ ئششان خلاي ِٓ ٚرؼض٠ض٘ب اٌى١ٍخ فٟ ٚالاػزّبد اٌدٛدح ثمبفخ ٔشش -

 ٚاٌزأوذ ٚالإداس٠خ، الأوبد١ّ٠خ اٌّإعغخ ٚزذاد ٌد١ّغ اٌدٛدح ٚػّبْ الأداء ٌزم١١ُ اٌؼبِخ بداٌغ١بع ٚرٕف١ز ِزبثؼخ -

 .ٌٙب ٚاٌزسّظ ثٙب ٚالالزٕبع اٌغ١بعخ ٌٙزٖ الأ٘ذاف خ١ّغ فُٙ ِٓ

 ٌزط٠ٛش ٚاٌّغزدذاد اٌزطٛساد ػٛء فٟ الأعبع١خ ٚغب٠زٙب، سعبٌزٙب، اٌّإعغخ اعزشار١د١خ ٚرسذ٠ث ِشاخؼخ -

 اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٚرسذ٠ث

 ٚرسغ١ٕٙب.ٚرط٠ٛش٘ب  ٌٍى١ٍخ اٌّغزذاِخ ٚاٌز١ّٕخ اٌّدزّغ ٚخذِخ ٚاٌجسث١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ خٛدح رم١١ُ -
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 صُبصخ اندىدح 

 

ب ٌّؼب١٠ش اٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌؼّبْ رأ١ً٘ و١ٍخ اٌطت ٌٍسظٛي ػٍٝ الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ؽجما   -

 اٌزذس٠ج١خ. ٚ ٚاػزّبد اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخٛدح خ

عٛق  ػب١ٌخ فٟثىفبءح  رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌظس١خٚلبدس ػٍٝ  ِإً٘ٚرخش٠ح ؽج١ت ِذسة   -

 اٌؼًّ اٌّسٍٟ ٚاٌذٌٟٚ.

 اٌدٛدح ٟ٘ ِغإ١ٌٚخ اٌد١ّغ.  أْٚاٌزأو١ذ ػٍٝ  ِفَٙٛ اٌدٛدح ثى١ٍخ اٌطت اٌجششٞرشع١خ   -

 خٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌطجٟ. اٌزؼ١ٍّٟ ٌٍشفغ ِٓزّش ٌٍجشٔبِح اٌزط٠ٛش ٚاٌزسغ١ٓ اٌّغ  -

داسٞ ثبٌزذس٠ت اٌّغزّش ٚػّبْ رسم١ك وبد٠ّٟ ٚالإالأس ر١ّٕخ ِٙبساد ٚلذساد اٌىبد  -

 ِخشخبد اٌزذس٠ت اٌّغزٙذفخ.

 داءبتطبيق المعايير القياسية في الأ الالتزامعبر ضمان التحسين المستمر للمؤسسة   ­

 .بصورة منتظمةداء الأوقياس 
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  داءقضى اندىدح وتقُُى الأهُكهُخ 
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  الأداء وتقييم الجودة قسم مهام

 

 ػشػٙب ٌلاػزّبد ِٚزبثؼزٙب.ٚ اٌّزؼٍمخ ثدٛدح اٌزؼ١ٍُ ثبٌى١ٍخالزشاذ اٌّؼب١٠ش  -

، إٌّب٘ح، اٌدبِؼ١ٍٟخ ٚاٌّشرجطخ ثبلأعزبر الأداء ٚػجؾ اٌدٛدح ٌّىٛٔبد اٌزؼ١ٍُ اٌدبِؼٟ ثبٌىش الزشاذ ِؼب١٠ -

 ٚػ١ٍّبد رم١١ُ الأداء.، ئداسح اٌزؼ١ٍُ اٌدبِؼٟ، اٌّجبٟٔ اٌدبِؼ١خ، اٌّخزجشاد

الإششاف ػٍٝ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌدٙبد الإل١ّ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ اٌّزخظظخ ِٚمبسٔخ اٌّؼب١٠ش اٌّطجمخ ثبٌى١ٍبد  -

 ٌزط٠ٛش اٌّؼب١٠ش.

 ثبٌى١ٍخ. خٛدح اٌزؼ١ٍُلأداء ٚػّبْ ش ازط٠ٌٛخ ػًّ ٚلٛاػذ ٚأدٌخ اعزششبد٠ الزشاذ ٚٚػغ ئخشاءاد -

ئخشاء اٌذساعبد ا١ٌّذا١ٔخ ٚاٌّشبسوخ ف١ٙب ٌّمبسٔخ ِخشخبد اٌزؼ١ٍُ ثبٌى١ٍخ ثبزز١بخبد عٛق اٌؼًّ ٚرمذ٠ُ  -

 اٌزٛط١بد فٟ ٘زا اٌشأْ.

 ئػذاد رمبس٠ش اٌّزبثؼخ اٌذٚس٠خ ٚاٌغ٠ٕٛخ ػٓ ٔشبؽ اٌمغُ. -
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 بدــبد ويصطهحــــتؼشَف

 :طج١ك اٌّؼب١٠ش اٌم١بع١خ فٟ الأداء.رؼٕٟ اٌذلخ ٚالإرمبْ ػجش الاٌزضاَ ثز اندىدح 

 :اٌزأوذ ِٓ رطج١ك ا١ٌ٢بد ٚالإخشاءاد فٟ اٌٛلذ اٌظس١ر ٚإٌّبعت؛ ٌٍزسمك ِٓ ثٍٛؽ  ضًبٌ اندىدح

 .اٌدٛدح اٌّغزٙذفخ ثغغ إٌظش ػٓ و١ف١خ رسذ٠ذ ِؼب١٠ش ٘زٖ إٌٛػ١خ

  :رؼجش ف١ٗ اٌزطٍغ أٚ اٌطّٛذ ٌّب ٠دت أْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ زبي اٌّإعغخ فٟ ٌٍشؤ٠خ ٚث١بْ سؤَخ انًإصضخ

اٌّغزمجً، ٚأوثش اٌّؼبٟٔ ارغبػاب اٌّإعغخ ػٓ ٔظشرٙب ٌٍّغزمجً فٟ شىً رظٛساد، ٚرٛخٙبد، ٚؽّٛزبد، 

 ٚو١ف رش٠ذ أْ رشٜ ِىبٔزٙب ٚاٌفئبد اٌز٠ٓ رخذُِٙ فٟ اٌّغزمجً

  :اٌّإعغخ ٌشؤ٠زٙب ٚرسم١ك أ٘ذافٙب، وّب أْ اٌشعبٌخ ٚطف ٌٍطشق اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ ٚطٛي سصبنخ انًإصضخ

 .ث١بْ ٠ٛػر اٌغجت فٟ ئٔشبء اٌّإعغخ ٚاٌّٙبَ إٌّبؽخ ثٙب، ٚاٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب

 ِٕز١ّخ ١٘ٚئبد الاػزّبد ثجؼؼٙب اٌجؼغاػزشاف اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠ج١خ  كبدًٍَ:الاػتشاف الأ ،

 دٛدح ٚالاػزّبد.ل١ّ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ ٌؼّبْ اٌلإٌٕفظ اٌشجىخ ا

  ذسح اٌّإعغخ ػٍٝ رسم١ك سعبٌزٙب ٚأ٘ذافٙب ٚث١مخ ػشٚس٠خ ٠ّٕسٙب اٌّشوض رإوذ ل :انًإصضٍالاػتًبد

 .الاػزّبد اٌّإعغٟاٌّؼٍٕخ ٚفك ِؼب١٠ش 

  :ٍفٗ اٌّؼٍٕخ، ٘ذاذسح اٌجشٔبِح ػٍٝ رسم١ك سعبٌزٗ ٚأٚث١مخ ػشٚس٠خ ٠ّٕسٙب اٌّشوض رإوذ لالاػتًبد انجشايد

 .الاػزّبد اٌجشاِدٟٚفك ِؼب١٠ش 

 :رسذ٠ذ خطٛاد ٚئخشاءاد ِزشاثطخ ٠إدٞ رطج١مٙب ٌٍٛطٛي ئٌٝ أ٘ذاف ِسذدح انتخطُظ. 

  .ئػفبء طفخ إٌظشح ؽ٠ٍٛخ الأِذ ٚاٌشّٛي ػٍٝ اٌزخط١ؾ انتخطُظ الاصتشاتُدٍ: - أ

اٌسبٌٟ أٚ زس١ًٍ ٚػؼٙب عزشار١دٟ اٌشثبػٟ ِٓ أُ٘ الأعب١ٌت اٌزٟ رغزخذِٙب اٌّإعغبد ٠ٌٚؼزجش اٌزس١ًٍ الإ

 رؼش٠فٙب وّب ٠ٍٟ: ٠ّٚىٓ  (S-W-O-T)ب وزجذ زشٚفٗ الأسثؼخ ثبلإٔد١ٍض٠خ، ٠ٕٚمغُ ٘زا اٌزس١ًٍ وّاٌّغزمجٍٟ

 (Strength)اٌمٛح ػٕبطش  -

 (Weakness) اٌؼؼفٔمبؽ  -

 (Opportunities)اٌفشص  -

 (Threats)اٌزٙذ٠ذاد  -

خلاي رسذ٠ذ ِٛاؽٓ اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٟ ز١ث ٠ٙذف ئٌٝ رس١ًٍ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسخ١خ فٟ اٌّإعغخ ِٓ 

 .اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ، ٚرسذ٠ذ اٌزٙذ٠ذاد ٚاٌفشص اٌّزبزخ ِٓ خٙخ أخشٜ فٟ اٌج١ئخ اٌخبسخ١خ

 .عٍغٍخ ِٓ ا١ٌ٢بد رزؼٍك ثزٕف١ز اٌجشٔبِح اٌزؼ١ٍّٟ ٚرط٠ٛشٖ انتؼهًٍُ:نتخطُظ ا - ة
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 ٌلأداء اٌّغزمج١ٍٍّٟخ ل١بط خٛدح الأداء فٟ وً الأٔشطخ ثٙذف اٌزسغ١ٓ اٌّغزّش ػ ى:تقُُان. 

 :ػٍٝ ٔزبئح اٌزم١١ُ، رىفً ػّبْ رٕف١ز اٌّؼب١٠ش  ِدّٛػخ ِٓ الإخشاءاد ٚالأعب١ٌت رزخز ثٕبءا  انتقىَى

  اٌّغزٙذفخ فٟ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ٌجٍٛؽ ِغز٠ٛبد اٌدٛدح

 ٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ٚساء اٌّؼبسف ٚاٌفُٙ ٚاٌّٙبساد رغزٙذفٙب اِدّٛػخ ِٓ  انًضتهذفخ:انتؼهًُُخ  انُتبئح

  اِدٙب اٌّشرجطخ ثشعبٌزٙب ٚأ٘ذافٙب.ثش

  ػٍّٟ ٠ظبؽ ػٍٝ طٛسح ِدّٛػخ ِٓ اٌّفشداد اٌّسذدح رذسط ؽ١ٍخ اٌفظً ِسزٜٛ انذساصٍ: انًقشس

 .اٌذساعٟ، أٚ اٌٛزذح اٌزؼ١ّ١ٍخ، أٚ اٌغٕخ اٌذساع١خ

  :أخً رشغ١ً ٔظبَ ِب، ٚرشًّ:  اٌسدُ اٌىٍٟ ٌٍّٛاسد اٌّخظظخ ٌغشع ِؼ١ٓ، ٚاٌزٟ رغزؼًّانًذخلاد ِٓ

 .اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّبد٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌزم١ٕخ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌٛلذ

 :ب ٌشعبٌزٗ ٚأ٘ذافٗالإٔدبصاد ٚإٌزبئح إٌٙبئ١خ اٌزٟ ٠سممٙب إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ، ٚرزسذد ِخشخبرٗ ٚفما  انًخشخبد. 

 56اٌّإعغخ فٟ رم١١ُ اٌّؼ١بس، ٚ٘ٛ ٘ٛ ِغزٜٛ ِسذد ِطٍٛة رسممٗ : (الأدًَ انحذ) انحذود انذَُب %

 % ٌّدّٛع اٌّؼب١٠ش إٌّظٛص ػ١ٍٙب فٟ د١ًٌ اٌّؼب١٠ش.02ٌٍّؼ١بس، ٚ
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 ػضبء قضى اندىدحيهبو واختصبصبد أ

 

 داءسئُش قضى اندىدح وتقُُى الأ: 

خ اٌزذس٠ظ، ١٘ئدبِؼٟ ثبٌى١ٍخ ٚاٌّزؼٍمخ ثؼؼٛ الأداء ٚػجؾ اٌدٛدح ٌّىٛٔبد اٌزؼ١ٍُ اٌلزشاذ ِؼب١٠ش ا -

 ئداسح اٌزؼ١ٍُ اٌدبِؼٟ ٚػ١ٍّبد رم١١ُ الأداء.اٌدبِؼ١خ، اٌّجبٟٔ ؼبًِ، اٌّاٌّمشساد اٌذساع١خ، 

 

ثٙب  ل١ّ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ اٌّزخظظخ ِٚمبسٔخ اٌّؼب١٠ش اٌّطجمخٍٝ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌدٙبد الإششاف ػالإ    -

 ثبٌى١ٍبد ٌزط٠ٛش اٌّؼب١٠ش اٌّطجمخ.

 

 داء ٚػّبْ اٌدٛدح ٌٍزؼ١ٍُ ثبٌى١ٍخ.لٛاػذ ٚأدٌخ اعزششبد٠ٗ ٌزط٠ٛش الأٚخشاءاد ػًّ ٚٚػغ ئالزشاذ  -

 

ِٚمبسٔخ اٌّؼب١٠ش اٌّطجمخ ٌذ٠ُٙ ٌزط٠ٛش ٚرسغ١ٓ  اٌّؼٍِٛبد راد اٌؼلالخ )ئل١ّ١ٍ ب ٚد١ٌٚ ب( اٌؼًّ ػٍٝ رجبدي -

 .ب١٠ش اٌّطجمخ ِس١ٍ ب ٌذ٠ٕباٌّؼ

 

ٌّمبسٔخ ِخشخبد اٌزؼ١ٍُ ثبٌى١ٍخ ثبزز١بخبد عٛق اٌؼًّ ٚرمذ٠ُ ا١ٌّذا١ٔخ ٚاٌّشبسوخ ف١ٙب  اٌذساعبدئخشاء  -

 اٌزٛط١بد فٟ ٘زا اٌشأْ.

 

 .ئػذاد رمبس٠ش اٌّزبثؼخ اٌذٚس٠خ ٚاٌغ٠ٕٛخ ػٓ ٔشبؽ اٌمغُ -

 

 

 داءَبئت سئُش قضى اندىدح وتقُُى الأ: 

 .٠ٕٛة ػٓ سئ١ظ اٌمغُ فٟ وبفخ اخزظبطبرٗ   -

 .ٌلاػزّبد اٌّإعغٟ ٚاٌجشاِدٍِٟفبد اٌزمذَ الإششاف ػٍٝ اٌّشبسوخ فٟ  -

 .فٟ الاخزظبطبد اٌخبطخ ثٗ اٌمغُسئ١ظ  ٠غبػذ -

 ٚاٌٛثبئك. فٟ خّغ اٌج١بٔبد اٌدٛدح ثبٌى١ٍخرغ١ًٙ ِٙبَ سؤعبء اٌٍدبْ اٌزبثؼخ ٌمغُ  -

 .شاخؼخ رمبس٠ش اٌذساعخ اٌزار١خ ٚاٌغ٠ٕٛخ ٌٍى١ٍخئػذاد ِٚاٌّغبّ٘خ فٟ  -

 

  ٍانؼهًُخ اندىدح ثبلأقضبويُضق: 

 اٌفظ١ٍخ ٚاٌغ٠ٕٛخ ٌّشزٍزٟ اٌجىبٌٛس٠ٛط ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب ٚفك إٌّبرج اٌّؼذح ِٓ ِشوضئػذاد اٌزمبس٠ش  -

 اٌدٛدح ٚاػزّبد٘ب ِٓ سئ١ظ اٌمغُ. ػّبْ

 ٌىزش١ٔٚخ.٠سفع ثبٌمغُ ٔغخخ ٚسل١خ ِٕٗ ٚٔغخخ ئػذاد ٍِف خبص ثبٌّمشس )زبفظخ( ٚئ -

 .ػذاد اٌذساعخ اٌزار١خ ٌٍى١ٍخاٌّشبسوخ فٟ ئ -

 اٌزٟ ٠دش٠ٙب لغُ اٌدٛدح. الاعزجبٔبداٌّشبسوخ فٟ  -
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اٌمغُ ٠غ١ش ٚفك ِزطٍجبد اٌدٛدح ِثً: ٚػٛذ الإخشاءاد الإداس٠خ ٚآ١ٌبرٙب، رٛفش  داسحاٌزأوذ ِٓ أْ ٔظبَ ئ -

 ٚالإداسٞاٌىبدس اٌزؼ١ٍّٟ ٌّٙبَ  ٌٍىبدس اٌزؼ١ٍّٟ، ٚخٛد ٚطف ٚاػر ٍِفبد شخظ١خد١ًٌ ٌٍمغُ، رٛفش 

 .ثبٌمغُ

اٌزٞ ف١ّب ٠خض اٌمغُ اٌؼٍّٟ  ِٛبد اٌزٟ ٠طٍجٙب ِٕغمٟ اٌّؼب١٠ش اٌّإعغٟ ٚاٌجشاِدٟاٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍرٛف١ش  -

 .٠ّثٍٗ

 .اٌمغُ أٔشطخِزبثؼخ  -

 .رٌه فِٟٓ ١ٕ٠جٗ  ػًّ ِٓ أػّبي اٌدٛدح ٠ىٍف ثٗ ِٓ لجً سئ١ظ اٌمغُ أٚ أٞ -

 

 ندىدح وتقُُى الأداء:صكشتبسَخ قضى ا 

 .ػّبْ اٌدٛدح لغُرٕظ١ُ اٌٍّفبد ٚاٌّغزٕذاد اٌّزؼٍمخ ثؼًّ  -

 .ثبٌمغُؽجبػخ ٚرظ٠ٛش اٌٛثبئك اٌخبطخ  -

 .ثبٌمغُرٛث١ك ٚأسشفخ اٌٛثبئك اٌخبطخ  -

 عش٠خ اٌؼًّ ٚاٌزمبس٠ش ٚاٌٍّفبد ٚؽج١ؼخ ِسز٠ٛبرٙب. اٌّسبفظخ ػٍٝ -

الأزٙبء ِٓ اعزؼّبٌٙب أِبوٕٙب اٌّخظظخ ٌٙب فٛس  رغ١ٍُ اٌٍّفبد اٌّطٍٛثخ ٌٍّؼ١١ٕٓ ػٕذ ؽٍجٙب ٚئػبدرٙب ئٌٝ -

 اٌٍدبْ اٌزٕف١ز٠خ. أِٚٓ أػؼبء ٌدبْ اٌذساعخ اٌزار١خ 

 اٌجش٠ذ اٌٛاسد ٚاٌظبدس. ئػذاد ٚرٕظ١ُ -

، رؼ١ٍّبد اٌدٛدح اٌظبدسح ِثً: اٌشعبئً اٌخبسخ١خ، اٌّزوشاد اٌذاخ١ٍخ وزبثخ ٚٔغخ اٌّشاعلاد ثىبفخ أٔٛاػٙب -

 .اٌغ٠ٕٛخ ثىبفخ أشىبٌٙباٌزمبس٠ش  وزبثخ ،ٚالإداس٠خٌلألغبَ اٌؼ١ٍّخ 

لغُ سئ١ظ اٌمغُ ٚرٕظ١ُ الاخزّبػبد ٚرد١ٙض اٌجش٠ذ اٌخبص ثشئ١ظ  أػّبي الاعزؼلاِبد، رٕظ١ُ ِٛاػ١ذ -

 .اٌدٛدح

  .ثّب ٠زٕبعت ِغ ِإٍ٘ٗ اٌدٛدح سئ١ظ لغُىٍف ثٙب ِٓ لجً ٠أػّبي أخشٜ  اٌم١بَ ثأ٠خ -
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 ندُخ انذساصخ انزاتُخ

  انذساصخ انزاتُختؼشَف: 

 ػٍٝ رمش٠ش اٌزم٠ُٛ اٌزارٟ ٌٍّإعغخ.اٌّؼذ ثٕبءا ؛ ٍسظٛي ػٍٝ الاػزّبداٌّمذَ ٌٍّشوض ٌ اٌزمش٠ش ثأٔٙبٚرؼشف   

 

 يهبو ندُخ انذساصخ انزاتُخ: 

 ٚاٌجشاِدٟ. عزشار١د١خ ٌٍسظٛي ػٍٝ الاػزّبد اٌّإعغٟئػغ ٚ -

ِٓ خلاي اٌزسمك ِٓ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌدٛدح اٌظبدسح ِٓ ٌى١ٍخ اٌطت  اٌّإعغٟ ٚاٌجشاِدٟدساعخ اٌزم١١ُ  ئخشاء -

 .اٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌؼّبْ اٌدٛدح ٚاػزّبد اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠ج١خ

 

 ندُخ انذساصخ انزاتُخ تشكُم آنُخ: 

٠ش ِىزت اٌدٛدح ٚرم١١ُ ِذالأداء ثبٌى١ٍخ، رم١١ُ ً ٌدٕخ ػ١ٍب ثشئبعخ ػ١ّذ اٌى١ٍخ، ػؼ٠ٛخ سئ١ظ لغُ اٌدٛدح، رشى    

م١١ُ اٌفشػ١خ ٚأزذ ٌدبْ اٌز ِٕغمٟػؼٛ ِٓ ٌدٕخ الاػزّبد ٚػؼ٠ٛخ اٌظسٟ، زخط١ؾ اٌ ئداسحخج١ش الأداء ثبٌدبِؼخ، 

ا،   ٚرىْٛ ػٍٝ إٌسٛ اٌزبٌٟ:الأػؼبء ِمشسا

 يؼبَُش الاػتًبد انًإصضٍ

 

 يؼبَُش الاػتًبد انجشايدٍ

 يؼُبس انشصبنخ وانًهًخونً وتختص ندُخ انتقىَى الأ ونً وتختص ثًؼُبس انتخطُظندُخ انتقىَى الأ

 ندُخ انتقىَى انثبَُخ وتختص ثًؼُبس انجشَبيح انتؼهًٍُ انحىكًخانثبَُخ وتختص ثًؼُبس انقُبدح و ندُخ انتقىَى

ندُخ انتقىَى انثبنثخ وتختصش ثًؼُبس هُئخ انتذسَش 

 وانكىادس انًضبَذح
 قُُى انطلاةندُخ انتقىَى انثبنثخ وتختصش ثًؼُبس ت

 ندُخ انتقىَى انشاثؼخ وتختص ثًؼُبس انشإوٌ انطلاثُخ ندُخ انتقىَى انشاثؼخ وتختص ثًؼُبس انجشَبيح انتؼهًٍُ

 ندُخ انتقىَى انخبيضخ وتختص ثًؼُبس هُئخ انتذسَش ندُخ انتقىَى انخبيضخ وتختص ثًؼُبس انشإوٌ انطلاثُخ

وتختص ثًؼُبس انًشافق وخذيبد  خندُخ انتقىَى انضبدص

 انذػى انتؼهًُُخ
 وتختص ثًؼُبس انًىاسد انتؼهًُُخ خندُخ انتقىَى انضبدص

 وتختص ثًؼُبس تقُُى انجشايح خندُخ انتقىَى انضبثؼ وتختص ثًؼُبس انجحج انؼهًٍ خندُخ انتقىَى انضبثؼ

 وانحىكًخ الإداسحوتختص ثًؼُبس  خانثبيُندُخ انتقىَى  وتختص ثًؼُبس خذيخ انًدتًغ خندُخ انتقىَى انثبيُ

وتختص ثًؼُبس ضًبٌ اندىدح  خندُخ انتقىَى انتبصؼ

 والاستقبء وثبلأداء

وتختص ثًؼُبس انتطىس وانتحضٍُ  خندُخ انتقىَى انتبصؼ

 انًضتًش

نكتشوٍَ تؼهُى الإوتختص ثًؼُبس ان انؼبششحندُخ انتقىَى 

 وانتؼهى ػٍ ثؼذ
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ِؼب١٠ش ٌّب ٚسد فٟ د١ًٌ  لاػزّبد ثبٌى١ٍخ ؽجمابػ١ٍّخ اٌذساعخ اٌزار١خ ٌٍدٛدح ٚا ئخشاء٠زٌٛٝ اٌفش٠ك اٌّشىً  -

اٌزم١١ُ  ؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠ج١خ، ٚفٟ ػٛء ّٔبرجاٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌؼّبْ خٛدح ٚاػزّبد اٌّإعغبد اٌز الإخشاءاد

رم١١ُ ِٛػٛػٟ ِٓ  ئٌٝٛي ٌٍٛطالأداء ثبٌدبِؼخ، عؼ١اب ٚالاعزجبٔبد اٌّؼزّذح ِٓ اٌّشوض ِٚىزت اٌدٛدح ٚرم١١ُ 

 .ٌزسم١ك الاػزّبد اٌّإعغٟ رمذِٙب اٌى١ٍخ ٚر١ّٙذاا اٌزٟٚاٌخذِبد ٚاٌجشاِح  ٚالأٔشطخعبئش اٌؼ١ٍّبد  أداء

 

 ،اٌّغإ١ٌٚٓاٌّمبثلاد ٚالاخزّبػبد ِغ  ٚئخشاءٌٍفش٠ك فٟ عج١ً رسم١ك ِٙبِٗ اٌذخٛي ٌّشافك اٌى١ٍخ اٌّخزٍفخ  -

وّب ٠ّىُٕٙ الاؽلاع ػٍٝ اٌٍّفبد ٚاٌغدلاد ِٚب اٌزذس٠ظ، ٚاٌىٛادس اٌّغبٔذح، ١٘ئخ أػؼبء ، اٌّٛظف١ٓ ٚاٌطٍجخ

 فٟ زىّٙب ِّب ٠غًٙ ػًّ اٌفش٠ك.

 

رزٌٛٝ ثذٚس٘ب رد١ّؼٙب ٚط١بغزٙب  اٌزٟ ،سئ١ظ اٌٍدٕخ اٌزٕغ١م١خ اٌّشوض٠خ رمُذَ وً ٌدٕخ رمش٠ش ػٓ ٔزبئح ػٍّٗ ئٌٝ -

 .٠ذػٝ ئ١ٌٙب اٌزٟٚػشػٙب ػٍٝ اٌفش٠ك فٟ اخزّبػبرٗ اٌذٚس٠خ 

 

٠ٚزُ رغ١ّزٙب ِٓ ػ١ّذ اٌى١ٍخ ثبلزشاذ ِٓ اٌذساعخ اٌزار١خ ٚاٌٛث١مخ إٌٙبئ١خ ٌدٕخ ثّٙبَ ِشاخؼخ رمش٠ش  ٠زُ رى١ٍف -

 ثبٌى١ٍخ. الأداءسئ١ظ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ 

 

ا ٔٙبئ١ ب ثبٌٕزبئح ِزؼّٕ ب٠مذَ اٌفش٠ك زبي الأزٙبء ِٓ ػٍّٗ ر -  ذ اٌى١ٍخ.ػ١ّ ئٌٝاٌزٛط١بد ٚاٌّمزشزبد  مش٠شا
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  داءنقضى اندىدح وتقُُى الأداسَخ لإخشاءاد الإا

 

 .ِؼب١٠ش خٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌدٛدح ٌزسم١كاٌذػٛح لاخزّبع ِٕغمٟ  -

 .ٚاٌذ١ٌٚخ الإل١ّ١ٍخرجبدي اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌدٙبد رمذ٠ُ اٌّمزشزبد ِٓ ِٕغمٟ اٌدٛدح ثبلألغبَ ف١ّب ٠خض  -

 .ثبٌى١ٍخ الاعزششبد٠خ ئػذاد الأدٌخ -

 .اٌؼبَ ٚاٌخبص ثبٌى١ٍخ الأداءثزسغ١ٓ  اٌخبطخاٌذساعبد ٚالاعزجبٔبد  ئػذاد -

 

  اندىدح ثبنًإصضخ نتحضٍُ وتطىَش انؼًهُخ انتؼهًُُخ:  ئداسحالإخشاءاد انتٍ تقىو ثهب 

 اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ػٓبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌطلاة ٚأػؼ بٔبد رم١١ُ سػباعزج -

ٚاٌزٞ ِٓ خلاٌٗ ٠زُ اٌزم١١ُ ٌٍٛطٛي  ٌىً لغُاٌزٟ رٛثك إٌشبؽ اٌؼٍّٟ  الألغبٌَفظ١ٍخ ٌد١ّغ ا شاٌزمبس٠ -

 ٌٍزسغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش اٌّغزّش فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.

 

  نُشش َتبئح تقُُى انجشايح انتؼهًُُخ والاصتفبدح يُهب فٍ ػًهُبد  اندىدح ئداسحالإخشاءاد انتٍ تقىو ثهب    

  انتحضٍُ وانتطىَش:

ػٍٝ اٌطلاة ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثبلألغبَ اٌؼ١ٍّخ ٔٙب٠خ اٌفظً اٌذساعٟ ٌزم١١ُ  ئٌىزش١ٔٚخرؼ١ُّ اعزجبٔبد  -

 .خلاي اٌفظً اٌذساعٟ اٌزؼ١ّ١ٍخ خٛدح اٌؼ١ٍّخ

ِٕٗ فٟ عزفبدح لاٌاٌدٙبد راد اٌؼلالخ  وزبثخ رمش٠ش ٔٙبئٟ ٠شًّ اٌزٛط١بد ٚػشػٗ ػٍٝرس١ًٍ إٌزبئح ٚ -

 ػ١ٍّبد اٌزسغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش.

 

  اندىدح فٍ صُبػخ انقشاس ئداسحالإخشاءاد انتٍ تًكٍ يشبسكخ: 

  سئ١ظ لغُ اٌدٛدح ػؼٛ فٟ ِدٍظ اٌى١ٍخ ٚرٌه ثمشاس ِٓ سئبعخ اٌدبِؼخ. -

بلشاساد ٚرٕف١ز ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ اٌزارٟ  -  ػ١ٍّخ اٌذساعخ اٌزار١خ. ٚأ٠ؼا

 

  ىًَّب انخبصخ ثبنؼًهُخ انتؼهًُُخ صُ والإحصبئَُّبدالإخشاءاد انتٍ تقىو ثهب انًإصضخ نتضًٍ ئحبنخ انتقبسَش

 اندىدح: ئداسح ئنًيٍ انكهُبد 

 :ػٍِٝىزت اٌدٛدح ثدبِؼخ ؽشاثٍظ ٚاٌزٞ ٠سزٛٞ  ئٌٝ ٚئزبٌزٗاٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ ٌى١ٍخ اٌطت اٌجششٞ  ئٔدبص

 .ٚألغبِٙبخ١ّغ ِىٛٔبد اٌى١ٍخ  -

 ؽٛالُ اٌؼًّ ثبٌى١ٍخ.  -

 ػذد اٌطٍجخ اٌدذد ٚرظ١ٕف اٌطٍجخ ثٙب. -

 ػذد اٌخشخ١ٓ.  -
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 ٔشبؽبد اٌى١ٍخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسخ١خ. -

 ثبٌدبِؼخ. الأداءٚخٛد ٔشبؽبد رثمف١خ ثٕبئ١خ ِغ ِىزت اٌدٛدح ٚرم١١ُ  -

 

 :الإخشاءاد انتٍ تقىو ثهب انًإصضخ نقُبس يضتىي سضب انطهجخ وانؼبيهٍُ ثهب 

اعزجبٔبد ِٓ لغُ  أٚثبٌدبِؼخ  الأداءبٔبد ِؼزّذح ِٓ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ اعزج الأداءَ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ ٠غزخذ -

 ِثً:، اٌطٍجخ زٛي ػذد ِٓ اٌمؼب٠ب آساء ػٍٝٚرٌه ٌلاؽلاع ثبٌى١ٍخ  الأداءاٌدٛدح ٚرم١١ُ 

  اٌطٍجخ زٛي اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ آساءاعزمشاء. 

  ٌٍى١ٍخ الإٌىزشٟٚٔرم١١ُ اٌّٛلغ. 

 ٞثبعزخذاَ رطج١ك الإٌىزشٟٚٔاٌطلاة ػٓ فبػ١ٍخ اٌزؼ١ٍُ  سأ (TELEGRAM) خلاي خبئسخ وٛسٚٔب. 

 رم١١ُ سػب اٌّٛظف١ٓ ثبٌى١ٍخ. 

 

 تقُُى انزاتٍ وفق يؼبَُش الاػتًبد انصبدسح ػٍ انًشكز ثشكم يضتًش:  ان ئخشاءاد 

داء ثدبِؼخ ؽشاثٍظ ٚرٌه ٌّؼشفخ الأد ِؼزّذح ِٓ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ بٔباعزج الأداءَ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ ٠غزخذ -

 خ١ّغ اٌششائر اٌؼبٍِخ ثبٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. آساء

 رمش٠ش اٌزم١١ُ اٌزارٟ ٌى١ٍخ اٌطت. -

 

 :الإخشاءاد انًتجؼخ نذػى انتؼبوٌ وانتُضُق ثٍُ يكبتت ووحذاد اندىدح ثبنًإصضخ 

 ِمزشزبد ِٓ لغُ اٌدٛدح ٠ٚزُ ارجبػٙب ِٓ الألغبَ. ئزبٌخِغ  الألغبَارجبع ع١بعخ اٌزؼبْٚ ث١ٓ  -

ب ثظفخ سع١ّخ ثٍّف اٌدٛدح ِٓ وً لغُ رؼ١ٍّٟ ١ٌىْٛ ِىٍفا  (ِٕغك اٌدٛدح ثبٌمغُ)٠ظ رغ١ّخ ػؼٛ ١٘ئخ رذس -

 فٟ رٌه اٌمغُ.

اٌؼ١ٍّخ  الألغبَٚرٌه ِٓ خلاي اخزّبػبد ِدٍظ اٌى١ٍخ ٚسؤعبء  ،اٌذػُ اٌذائُ ٌمغُ اٌدٛدح ِٓ ػّبدح اٌى١ٍخ -

 ُٙ.ثّلازظبر الأخزثبلأ١ّ٘خ اٌىجشٜ ٌّٕغمٟ اٌدٛدح ثبلألغبَ ٚاٌزشذ٠ذ ػٍٝ 

 

 أصحبة انًصهحخ:  الإخشاءاد انًتجؼخ لإثذاء آساء ويقتشحبد 

 .زؼٛس الاخزّبػبد اٌخبطخ ثشئبعخ اٌدبِؼخ ِٓ لجً ػ١ّذ اٌى١ٍخ -

زؼٛس ِّثً ػٓ اٌطلاة اخزّبػبد ِدٍظ اٌى١ٍخ ٚوزٌه اٌٍمبءاد اٌّغزّشح ث١ٓ ػّبدح اٌى١ٍخ ِّٚثٍٟ ارسبد  -

 .اٌطٍجخ

الإو١ٕ١ٍى١خ ٚاٌز٠ٓ ٠شرجطْٛ ثبٌى١ٍخ  الألغبَاٌٍمبءاد ث١ٓ اٌؼ١ّذ ِٚذساء اٌّغزشف١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚسؤعبء  -

 .ثٛظ١فزُٙ اٌزذس٠غ١خ ُٚ٘ ٠ؼٍّْٛ ثبٌّغزشف١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ
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اٌّظٍسخ ُِٕٚٙ ٚص٠ش اٌظسخ، سئ١ظ اٌّشوض  أطسبةاٌؼذ٠ذ ِٓ  ٠شبسن ف١ِٗإرّش اٌدٛدح ٚاٌزٞ  ئلبِخ -

 . ح ٚٔبئت سئ١ظ اٌّدٍظ اٌظسٟ اٌؼبَٕظبَ اٌظسٟ، ِذ٠ش اٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌؼّبْ اٌدٛداٌٛؽٕٟ ٌزط٠ٛش اٌ

 

  انطلاة فٍ خىدح انؼًهُخ انتؼهًُُخ:  آساءئخشاءاد اصتطلاع 

 .ػٍٝ اٌطلاة ػٕذ ٔٙب٠خ اٌفظً اٌذساعٟ ٌزم١١ُ خٛدح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌىزش١ٔٚخئبٔبد اعزج زُ رؼ٠ُ١ّ -

ٚػشػٙب ػٍٝ ٌدٕخ ٚاػزّبد٘ب ثّدٍظ اٌى١ٍخ  ٚاٌزٛط١بد ٕٙبئٟ ٌٍٕزبئحاٌزمش٠ش اٌوزبثخ ٠زُ رس١ًٍ إٌزبئح ٚ -

 ٌلاعزفبدح ِٕٙب فٟ ػ١ٍّخ اٌزسغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش. ؛إٌّب٘ح

 

 :ئخشاءاد الاصتفبدح يٍ َتبئح ػًهُخ تقُُى أداء يُضجُهب، وآساء أصحبة انًصهحخ 

 اٌى١ٍخ.  ئداسح٠زُ ػشع إٌزبئح ػٍٝ  -

 ِدٍظ اٌى١ٍخ ٚرٌه لاػزّبد٘ب ثؼذ ِٕبلشزٙب ِٓ لجً ِدٍظ اٌى١ٍخ. أػّبيإٌزبئح ػّٓ خذٚي  ئدساج٠زُ  -

 .ثبلألغبَ راد اٌؼلالخ فٟ ػ١ٍّخ اٌزسغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش ٠زُ رؼ١ُّ رٛط١بد الاعزجبٔبد ٌلاعزفبدح ِٕٙب -

 

 داء أػضبء هُئخ انتذسَش وانكىادس انًضبَذح:أى ُتقُ ئخشاءاد 

ٚأعـٍٛة  ١ّ١ـخ إٌبز١ـخ اٌزؼٍاٌطـلاة شـبِلاا  ١ٞئخ اٌزذس٠ظ ػٓ ؽش٠ك اعـزطلاع سأ٠زُ رم١١ُ أداء ػؼٛ ٘  

اٌطـلاة ٔغـجخ  ٞػٍٝ أْ ٠ىـْٛ ٌـشأ اٌى١ٍـــخ ٚئداسح سؤعبء الألغبَ ، ٚسأٞـً ٚاٌـذػُ الاخزّبػٟ ٚإٌفغٟاٌزؼبِ

 ِـإثشح فـٟ رم١ـ١ُ الأداء.
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   الإخشاءاد انخبصخ ثاػذاد وتىصُف انًقشساد انذساصُخ انفصهُخ وانضُىَخ

فٟ ٔٙب٠خ اٌغٕخ اٌذساع١خ  الألغبَثاسعبي رٛط١بد ِخشخبد اٌزؼٍُ اٌخبطخ ثبٌجشٔبِح ٌد١ّغ  رمَٛ ٌدٕخ إٌّب٘ح -

   ِٓ رسذ٠ث رٛط١ف اٌّمشساد اٌخبطخ ثٙب. ٌززّىٓ الألغبَ

ذ ٚئسعبي اٌزٛط١ف اٌخبص ثبٌّمشس ئٌٝ ثزسذ٠ث رٛط١ف اٌّمشساد اٌخبطخ ثٙب ٌٍؼبَ اٌدبِؼٟ اٌدذ٠ الألغبَرمَٛ  -

 .الأداءٚلغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ ٚو١ً اٌى١ٍخ 

ب ثٗ عبػبد اٌزذس٠ظ، لأبد الإٌىزشٟٚٔ ٌٚٛزخ ئػػٍٝ طفسخ اٌمغُ ثبٌّٛلغ ٠زُ ٚػغ اٌّمشس  - الألغبَ ِٛػسا

 ِظفٛفخ ِطبثمخ ٔٛارح اٌزؼٍُ ٚرٛص٠غ اٌذسخبد.أ٘ذاف اٌّمشس، ِخشخبد اٌزؼٍُ اٌّغزٙذفخ، ٚ

ئٔدبصٖ وّب ِٛػسخ ِب رُ  الأداءاٌؼ١ٍّخ ثاسعبي اٌزمبس٠ش اٌفظ١ٍخ ٚاٌغ٠ٕٛخ ئٌٝ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ  الألغبَضَ رٍز -

 ٚخطؾ اٌزسغ١ٓ اٌّمزشزخ.

 

 ٍتىصُف انًقشس انذساص: 

ٛط١ف اٌّمشساد ِغ ثذا٠خ اٌؼبَ اٌذساعٟ رمَٛ ٚزذح اٌدٛدح ثاسعبي خطبة رزو١شٞ ٌلألغبَ اٌؼ١ٍّخ ٌطٍت ر -

 اٌذساع١خ.ٚاٌدذاٚي 

ثذا٠خ اٌؼبَ ِٓ  أ٠بَ 32خلاي ؼزٗ ٚاػزّبدٖ ِٓ اٌمغُ ثؼذ ِشاخ رمَٛ ٘زٖ الألغبَ ثاسعبي رٛط١ف اٌّمشس اٌذساعٟ -

 .الأداءٚرم١١ُ  اٌذساعٟ لغُ اٌدٛدح

ػٍٝ أْ ٠مَٛ اٌمغُ  أعجٛػ١ٓرغز٠خ ساخؼخ ٌىً لغُ خلاي  ٚئػطبءرمَٛ ٚزذح ػّبْ اٌدٛدح ثّشاخؼخ اٌزٛط١فبد  -

 .ئسعبٌٗ خلاي ِذح لا رزدبٚص الأعجٛعذ٠لاد اٌّطٍٛثخ ٚئػبدح ثاخشاء اٌزؼ

ٓ اعز١فبء رٛط١فبد اٌّمشساد اٌذساع١خ لجً ٔٙب٠خ اٌفظً اٌذساعٟ َ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ الأداء ثاػذاد رمش٠ش ػ٠مٛ -

 ١ٌزُ ػشع اٌزمش٠ش فٟ ِدٍظ اٌى١ٍخ. الأٚي

 ِخبؽجزٙب ػٓ ؽش٠ك ٚو١ً اٌى١ٍخ.رزُ  ئسعبي رٛط١ف اٌّمشساد اٌذساع١خ،اٌّزمبػغخ ػٓ  الألغبَ -

 

 :انتقشَش انفصهٍ نهًقشس 

لإػذاد اٌزمش٠ش خطبة رزو١شٞ ٌلألغبَ اٌؼ١ٍّخ  الأداء فٟ ٔٙب٠خ وً فظً دساعٟ ثاسعبيلغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ  ٠مَٛ -

 ػٓ اٌّمشس اٌذساعٟ.  اٌفظٍٟ 

 ِٓ ربس٠خ اٌّخبؽجخ. أعجٛػ١ٓخلاي ِذح لا رض٠ذ ػٓ ٌؼ١ٍّخ ثاسعبي اٌزمبس٠ش اٌفظ١ٍخ ا الألغبَرٍزضَ وً  -

رٌه فٟ رٛط١ف اٌّمشس ٌٍؼبَ اٌزٞ  اٌّمزشزخ ٚظٙٛسٌزأوذ ِٓ رطج١ك خطؾ اٌزسغٓ ثبرمَٛ ٚزذح ػّبْ اٌدٛدح  -

 ١ٍ٠ٗ ٠ٚزُ ػشع اٌزمش٠ش اٌخبص ثزٌه فٟ ِدٍظ اٌى١ٍخ.

 .اِؼزّذا  ٚئسعب٠ٌٗدت اػزّبد اٌزٛط١ف ٚاٌزمش٠ش فٟ ِدٍظ اٌمغُ  -



19 
 

اٌّمشساد  ٚالاززفبظ ثٕغخخ ِٓ رٛط١فبد ٚرمبس٠ش (ٚئٌىزشٟٚٔٚسلٟ )ثؼًّ ٍِف خبص ثبٌّمشس  الألغبَرٍزضَ  -

 داخً اٌمغُ.

 

 :ٍانتقشَش انضُىٌ نهجشَبيح انذساص 

الألغبَ اٌؼ١ٍّخ لإػذاد اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ ػٓ فٟ ٔٙب٠خ اٌؼبَ اٌذساعٟ ثّخبؽجخ  الأداءلغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ ٠مَٛ  -

 اٌذساعٟ.   اٌجشٔبِح

 أعجٛػ١ٓخلاي ِذح لا رض٠ذ ػٓ  الأداء٠ٚشعً ٌمغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ  اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ ِٓ اٌمغُ اٌؼٍّٟ ػزّبد٠زُ ا -

 ِٓ ربس٠خ اٌّخبؽجخ.

 ٠زُ زفع ٔغخخ ِٓ اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ داخً اٌمغُ. -
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 داسٌدس انتذسَضٍ والإساء انطلاة وانكبنُخ اصتطلاع آآ  

 

 ئػذاد٠ّىٓ  دبِؼخ، أٚثبٌ ػّبْ اٌدٛدحِىزت  لبئّخ ِٓ الأعئٍخ ِؼزّذح ِٓ لجً ػٓ ؽش٠ك٠زُ اعزمشاء آساء اٌطلاة 

ٚي ٘زٖ الاعزجبٔبد ػذح ٚرزٕب، ٌى١ٍخ اٌطت اٌجششٞ الإعزشار١د١خِب ثّب ٠زّبشٝ ِغ اٌخطخ  اعزجبٔبد ٌذساعخ ِزغ١ش  

، ١٘ئخ اٌزذس٠ظ أػؼبءرم١١ُ خٛدح اٌجشاِح اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌدبِؼ١خ ِٓ لجً  ،اٌطلاة زٛي ِمشس دساعٟ سأٞ: ِثً، ِسبٚس

 .اٌشػب اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف١ٓ أٚ

 :أهذاف الاصتطلاع 

 وّشخغ ػٕذ ط١بغخ اٌذساعخ اٌزار١خ.٠زُ اعزخذاَ ٔزبئح الاعزجبٔبد  -

 ػٍٝ ِذٜ خٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌجشٔبِح. اٌزؼشف -

 رمذ٠ُ ِدّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشزبد ػٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ ٠زٛخت رسغ١ٕٙب.ِٓ خلاي إٌزبئح ٠ّىٓ  -

 

 انطلاة سضب قُبس ئخشاءاد: 

 اٌجشٔبِح. ٠مذِٙب اٌّمشس ٚاٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ م١بط اعزجبٔبد ِخزٍفخ ٌم١بط خٛدحاٌ أدٚادرزؼّٓ  -

 .ثبٌى١ٍخ اٌشع١ّخ رٛص٠غ ٘زٖ الاعزجبٔبد ئٌىزش١ٔٚ ب ػٓ ؽش٠ك لٕٛاد اٌزٛاطً ٠زُ -

 اٌزٟ رُ خّؼٙب ثٙذف اعزمشاء اٌٛالغ. ٌٍج١بٔبد الإزظبئٟثبٌزس١ًٍ  ثبٌى١ٍخ الأداء٠مَٛ لغُ اٌدٛدح ٚرم١١ُ  -

 ٚػغ اٌزٛط١بد إٌّبعجخ ِٚزطٍجبد رسم١ك رٍه اٌزٛط١بد. -

 الإو١ٕ١ٍى١خ.ِغ اٌّمشساد اٌطج١خ  ٠زلاءَِب  ئػبفخخبِؼخ ؽشاثٍظ ٚرّذ  زؼبٔخ ثبلاعزجبٔبد اٌّؼزّذح ِٓرّذ الاع -
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 الاصتجبَبد

 ٚث١بٔٙب وبٌزبٌٟ: الاعزجبٔبد اٌزٟ لبَ ثٙب لغُ اٌدٛدح ٌم١بط سػب اٌطلاة ٚاٌىبدس اٌزؼ١ٍّٟ ٚالإداسٞ 

الإخشاءيىػذ  الاصتجبَخ س. د  انفئخ انًضتهذفخ 

1.  

سضب انطلاة ػٍ انؼًهُخ انتؼهًُُخ ػٍ انًقشس انذساصٍ 

 (107-05-101)ًَىرج سقى: (انًختهفخ)نهًشاحم 

 

 انطلاة َهبَخ انفصم انذساصٍ

2.  

 

جشَبيح انذساصبد انؼهُب ثبنكهُخ تقُُى خىدح انًقشساد انذساصُخ ث

 (107-05-101)ًَىرج سقى:

 

 طلاة انذساصبد انؼهُب ثؼذ الايتحبٌ انُهبئٍ

3.  

 بنكهُخانذساصبد انؼهُب ثُى خىدح انجحىث انؼهًُخ ثجشَبيح تقُ

 (111-05-101)ًَىرج سقى:

 

 ثؼذ انتخشج

 طلاة انذساصبد انؼهُب

هُئخ انتذسَش أػضبء  

 

 صُىٌ انتؼهًُُخ اندبيؼُخ يٍ قجم هُئخ انتذسَشتقُُى خىدح انجشايح   .4
هُئخ انتذسَش أػضبء  

 

5.  
تقُُى انهُئخ انتذسَضُخ يٍ قجم طلاة انضُخ انُهبئُخ/ حذَثٍ 

 (105-05-101انتخشج ) 
نطلاةا صُىٌ  

نطلاةا ثذاَخ فتشح الايتحبَبد سضب انطلاة ػٍ الايتحبَبد انُهبئُخ  .6  

 انًىظفٍُ صُىٌ انشضب انىظُفٍ نهًىظفٍُ  .7

8.  

سأٌ خشَدٍ كهُخ انطت انجششٌ ثدبيؼخ طشاثهش حىل انجشايح 

 انتؼهًُُخ ثبنكهُخ ثؼذ الاَتضبة نهؼًم ثبنًإصضبد انصحُخ

 

 نهخشَدٍُ صُىٌ

 أصحبة انؼًم صُىٌ سأٌ أصحبة انؼًم ػٍ خشَدٍ كهُخ انطت  .9

 صُىٌ (101 – 05 - 103تقُُى أداء سؤصبء الأقضبو انؼهًُخ )  .10
هُئخ انتذسَش أػضبء  

 

11.  
 تشوٍَ ثبصتخذاو تطجُقسأٌ انطلاة ػٍ فبػهُخ انتؼهُى الإنك

(TELEGRAM )خلال خبئحخ كىسوَب 
 اتحبد انطهجخ -

نطلاةا َهبَخ انفصم انذساصٍ الأطفبل - اصتجبَخ سضب انطلاة ػهً قضى انًحبكبح انضشَشَخ  .12  

نطلاةا صُىٌ نهكهُخ الإنكتشوٍَاصتجبَخ تقُُى انًىقغ   .13  

14.  
اصتجبَخ يشبسكخ يُتضجٍ كهُخ انطت فٍ صُبغخ انشؤَخ 

 والأهذافوانشصبنخ 
 يُتضجٍ انكهُخ -


